PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2021 — SCHEDA OBIETTIVO N 3

1 - SETTORE/CENTRO DI RESPONSABILITA’ Settore Il — Amministrativo - Responsabile Antonio Pisano

2 - SERVIZIO/CENTRO DI COSTO Uffici : Servizi sociali — Pubblica Istruzione — Servizi Demografici — Servizi
ausiliari - S.U.A.P.

3 - DENOMINAZIONE DEL PROGETTO/OBIETTIVO - Fondo di sostegno per I'accesso agli alloggi in locazione (Fondo affitto L.
431/98)

- Reddito di cittadinanza — PUC

- Piano di Diritto allo studio

- Benefici L. 448/98 (Fornitura libri testo)

- Contributi provinciali e decreto Franceschini per la valorizzazione ed il
potenziamento della biblioteca comunale

- A.N.P.R. (anagrafe nazionale popolazione residente)

ATIPOLOGIA DEL PROGETTO/OBIETTIVO Di innovazione/sviluppo Di mantenimento/consolidamento
DI PRODOTTO
DI PROCESSO
UNITA ORGANIZZATIVE E DIPENDENTI INTERESSATI (16) unita
EVENTUALI ESITI ESTERNI Efficacia
desiderata per
l'utenza
5 - RISULTATO CONCRETO DA CONSEGUIRE Nel Settore/Centro di responsabilita

Maggiore efficienza nell’erogazione dei servizi allutenza di riferimento e nella gestione | Nel Servizio/Centro di costo
delle procedure amministrative afferenti i singoli interventi, in relazione ai correlativi
obiettivi

- 6 — DESCRIZIONE DEL PROGETTO/OBIETTIVO. Anche in considerazione della delicatezza dell’interesse pubblico tutelato, nel’ambito del Settore di riferimento, malgrado
I’esiguita delle risorse economiche dell’Ente, s’intende, comunque, garantire una soglia di servizi maggiore agli utenti interessati ed alla cittadinanza.
In particolare, in relazione al servizio sociale, s’intende realizzare tale obiettivo, mediante un piu efficace svolgimento delle procedure amministrative intese al
conseguimento dei benefici di legge previsti per il contrato alla poverta, il reinserimento od inserimento lavorativo, I’inclusione sociale ed il sostegno dei soggetti che versano
in stato di difficolta, oltre che fornendo adeguata assistenza ed informazione e realizzando anche punto di relazione e mediazione con gli altri Enti e gli Uffici esterni
preposti alla gestione delle procedure da svolgersi .

- Con riferimento al Servizio cultura e pubblica istruzione, gli obiettivi assegnati tendono a valorizzare e potenziare I'attivitd della biblioteca , intesa come luogo di incontro,
strumento di coesione e di inclusione sociale, spazio di rigenerazione urbana., nonché favorire I'offerta di servizi scolastici all'utenza.

- Con riferimento ai servizi demografici e, in specie, all’attivita connessa agli adempimenti del 1I’ufficio anagrafe, s’intende favorire il subentro in ANPR della Banca dati

anagrafica.

7— INDICAZIONE ANALITICA DELLE FASI E DEI TEMPI DI REALIZZAZIONE

TEMPESTICA DI RIFERIMENTO

, Altri Settori/Servizi [ G TEIMIAIMIGILIATISIOINT D
N. DESCRIZIONE ATTIVITA responsabili

- Attivazione e gestione procedure Fondo di sostegno per I'accesso agli alloggi in locazione
(Fondo affitto L. 431/98)

2 | - Gestione procedure amministrative per I'offerta di servizi di agevolazione all’accesso ai




benefici di legge per il contrasto alla poverta e I inclusione sociale (Reddito di cittadinanza —
PUC ), attraverso attivita di supporto all'utenza interessata, anche mediante interfaccia e

rapporto con Enti esterni coinvolti

- Svolgimento attivita amministrative finalizzate all’ottimizzazione, in sinergia con le istituzioni

3 scolastiche, dell’offerta di servizi scolastici previsti nel Piano di Diritto allo studio

- Gestione procedure amministrative ex L. 448/98 , per ottenimento relativi benefici per la
4 fornitura libri di testo

- Svolgimento delle attivita amministrative e procedurali per 'accesso a contributi provinciali e
5 decreto Franceschini per la valorizzazione ed il potenziamento della biblioteca comunale
6 | - Gestione procedure di subentro A.N.P.R. (anagrafe nazionale popolazione residente)

9 — RISULTATI ATTESI (di efficienza e di efficacia)

INDICATORI (descrittori)

TARGET

TIPOLOGIA MISURA

INDICATORE
N° PESO RISULTATI ATTESI EFFICIENZA » Tempo
% (descrizione) EFFICACIA » Numero MINIMO MASSIMO
» On/Off
» Percentuale
» Relazione qualitativa
- Attivazione e gestione procedure Fondo di sostegno 31/12/2021
1 15 per I'accesso agli alloggi in locazione (Fondo affitto L. Efficienza Tempo
431/98)
- Gestione procedure contrasto alla poverta ed Efficienza 31/12/2021
2 15 inclusione sociale: Reddito di cittadinanza — PUC Tempo
- Ottimizzazione, in sinergia con le istituzioni Efficienza 31/12/2021
15 scolastiche, dell'offerta di servizi scolastici previsti nel
3 Piano di Diritto allo studio Tempo
15 - Gestione procedure amministrative ex L. 448/98 per Efficienza Tempo 31/12/2021
4 benefici e sostegni i fornitura libri di testo
- Svolgimento attivita procedurali per ['accesso a Efficienza Tempo 30/04/2021
20 contributi provinciali e decreto Franceschini per la
5 valorizzazione ed il potenziamento della biblioteca
comunale
6 20 - Gestione procedure di subentro A.N.P.R. (anagrafe Efficienza Tempo 31/12/2021

nazionale popolazione residente)




