
SETTORE III - AMMINISTRATIVO - RESPONSABILE: D.SSA MARIA TERESA SORACE 

Linea Strategica Promuovere la crescita della Città valorizzando le risorse presenti e creando nuove opportunità per lo sviluppo sostenibile del territorio 

Obiettivo Strategico Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento dei servizi generali e dei servizi di supporto interni; Gestire e migliorare l'Amministrazione, il funzionamento 
ed erogazione dell'istruzione e dei servizi sociali; Gestire e migliorare l'Amministrazione e il funzionamento della cultura, dello sport e del turismo; 

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione; Diritti sociali, politiche sociali e famiglia; Politiche giovanili, sport e tempo libero, Servizi scolastici e culturali, servizi 
Demografici 

Obiettivo Operativo Mantenere e sviluppare gli standard qualitativi e quantitativi dei servizi erogati 

 

N° Descrizione Obiettivi Operativi Peso % Indicatori di Misurazione Valori Attesi 
Data Fine 

Attesa 

1 

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al 
dlgs n° 33/2013 e s.m.i. sulla sezione Amministrazione Trasparente con 
particolare riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente 
e risposta alle richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento 
dei dati personali. 

10% 

Sezioni di Amministrazione Trasparente di 
competenza.  
Rispetto delle previsioni normative e 
regolamentari interne. 

Corretto caricamento di tutti i documenti previsti 
dalla normativa sulle sezioni di amministrazione 
trasparente, nel rispetto del corretto trattamento 
dei dati personali. 
Tempestiva risposta a tutte le richieste di accesso 
agli atti. 

31.12.2023 

1.1. Fase: pubblicazione dei documenti previsti su amministrazione trasparente.  (100%) 
Verifica della pubblicazione dei documenti 
oggetto di trasparenza. 

Accesso alla sezione trasparente e verifica della 
corretta pubblicazione in particolare delle 
informazioni relative agli incarichi e agli appalti. 

31.12.2023 

2 
Prevenzione della corruzione ai sensi della L 190/2012 e implementazione 
delle azioni previste nel piano triennale di prevenzione della corruzione. 

10% 
Rispetto delle previsioni normative e 
regolamentari interne. 
Adempimenti relativi al PTPTC 

Partecipazione alla redazione del PTPCT, con 
analisi delle aree di rischio di competenza, 
produzione dei report richiesti sulle attività di 
prevenzione della corruzione intraprese. 

31.12.2023 

2.1 Fase: Monitoraggio sull’implementazione del piano anticorruzione. (100%) 
Redazione del monitoraggio semestrale o 
annuale sull’anticorruzione. 

Compilazione delle schede di monitoraggio sulle 
aree di rischio di appartenenza e gli atti adottati. 

31.12.2023 

3 
Implementazione informatizzazione servizi scolastici attraverso la 
convenzione Donacod 

10% 
Svolgimento attività burocratiche e 
procedurali finalizzate all’obiettivo 
 

Avvio attività finalizzate alla gestione informatica 
delle pratiche relative alla Dat, onde garantire 
agevole e pronto tracciamento, con correlativa 
implementazione degli standard qualitativi dei 
servizi 

31.12.2023 

3.1 Fase: popolamento banca dati 60% Percentuale utenti inseriti in banca dati  Inserimento dati 100% utenti  01.12.2023 

3.2 Fase: Monitoraggio gestione servizi e aggiornamento dati 40% Tempestività aggiornamento banca dati  
Aggiornamento in tempo reale dei dati della 
piattaforme  

31.12.2023 

4 Implementazione procedura DAT (testamento biologico) 5% 
Percentuale di testamenti biologici caricati 
sull’apposito portate del Ministero della 
Salute rispetto a quelli acquisiti 

Caricamento sulla piattaforma ministeriale del 
100% dati testamenti biologici acquisiti dagli 
Uffici 

31.12.2023 



4.1 Fase: popolamento banca dati 60% 
Percentuale dati inseriti in piattaforma 
ministeriale  

Inserimento dati 70 % dei dati relativi ai testamenti 
biologici acquisiti dagli Uffici 

01.12.2023 

4.2 Fase: popolamento banca dati 40% 
Percentuale dati inseriti in piattaforma 
ministeriale 

Inserimento dati 100% dei dati relativi ai 
testamenti biologici acquisiti dagli Uffici 

31.12.2023 

5 
Implementazione servizi scolastici attraverso l’erogazione del servizio di  
refezione scolastica A.S. 2023/2024 

10% 
Grado di implementazione delle attività 
burocratiche e procedurali finalizzate al 
raggiungimento dell’obiettivo 

Completamento procedura di gara con 
individuazione del soggetto affidatario del 
servizio 

31/12/2023 

6 
Implementazione ed efficientamento servizi demografici ANPR 
ELETTORALE 

10% Ingresso in ANPR ELETTORALE 
Efficientamento dei servizi demografici, mediante 
implementazione dei servizi e facilitazione alla 
fruizione delle diverse fasce d’utenza 

01.12.2023 

6.1 Fase: Predisposizione atti propedeutici  Allineamento dati elettorali  Omogeneizzazione dei dati informatici 15.11.2023 

6.2 Fase: Predisposizione atti propedeutici  
Trasferimento dati allineati nella banca dati 
nazionale 

Popolamento banca dati nazionale 20.11.2023 

6.3. Fase: Predisposizione atti propedeutici  Ingresso in ANPR Elettorale Operatività del sistema ANPR ELETTORALE 01.12.2023 

7 
Legge n. 107/2015 buona scuola – Procedura di fornitura giochi per le 
scuole dell’infanzia 

5% 
Completo e tempestivo utilizzo finanziamento 
Legge n. 107/2015 “Buona scuola” 

Fornitura giochi per le scuole dell’infanzia 31/12/2023 

7.1. 
Fase: Svolgimento iter istruttorio finalizzato alla fornitura dei giochi per le 
scuole dell’infanzia  

Grado completamento fase del procedimento 
implementata  

Completamento predisposizione atti di gara 
 

15.11.2023 

7.2. Fase: Termine procedura di gara e affidamento fornitura   
Grado completamento fase del procedimento 
implementata 

Completamento attività e consegna beni alle 
scuole cittadine 

31/12/2023 

8 
Attività relative a progetti dei Servizi sociali e misure di inclusione sociale: 
ACQUISTO NUOVO MEZZO PER IL TRASPORTO SOCIALE 

5% 

Svolgimento attività istruttorie finalizzate al 
completamento delle attività relative a 
progetti dei Servizi sociali e misure di 
inclusione sociale 

Completamento attività relative a progetti dei 
Servizi sociali e misure di inclusione sociale 

31.12.2023  

9 
Legge 431/98, Art. 11 - Contributi di cui al Fondo Nazionale per il sostegno 
all'accesso alle abitazioni in locazione (art. 11, legge n. 431/98 e s.m.i.)  

10% 
Svolgimento iter istruttorio finalizzato a 
completamento attività  

Completamento nel rispetto delle prescrizioni 
degli Enti finanziatori delle relative attività 

31.12.2023 
(In base alle 
scadenze 
previste 
dell’ente 
finanziatore) 

10 Organizzazione Eventi natalizi 2023 10% 

Svolgimento attività istruttorie finalizzate alla 
realizzazione degli eventi in calendario, in 
base agli indirizzi impartiti 
dall’Amministrazione 

Realizzazione “Natale 2023” ed eventi natalizi, 
con correlata attività di promozione, in base agli 
indirizzi impartiti dall’Amministrazione 
 

31/12/2023 

11 Censimento della popolazione residente anno 2023 5% 

Grado di implementazione delle attività 
burocratiche e procedurali finalizzate al 
raggiungimento dell’obiettivo 
 

Svolgimento del 100% attività burocratiche e 
procedurali finalizzate all’obiettivo e trasmisione 
dati all’ISTAT 
 

31/12/2023 



12 
ACQUISTO NUOVO MEZZO PER IL TRASPORTO ALUNNI DIVERSAMENTE 
ABILI 

5% 

Grado di implementazione delle attività 
burocratiche e procedurali finalizzate al 
raggiungimento dell’obiettivo 
 

Completamento procedura di selezione mediante 
Individuazione affidatario fornitura 

31.12.2023  

13 
Incrementare la partecipazione ad eventi formativi/informativi 
riconducibili ai processi presidiati dal settore di competenza 

5% 

Incrementare la partecipazione ad eventi 
formativi propria e dei propri collaboratori 
nella misura del 20% rispetto all’anno 
precedente 

>20% rispetto anno precedente 31/12/2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Dipendenti coinvolti sugli obiettivi e programmazione ulteriori attività gestionali: 

N. Dipendenti Obiettivo Peso % 

 Scarcella Tiziana (Cat. C) – Pipino Matilde (Cat. D) – Pataffio 
Emanuela (Cat. D)  - Serrao D’Aquino Fiorella (Cat. C)  - Calu’ 
Concetta ( Cat. D ) Mermolia Adriano ( Cat. D) - Plateroti Teresa 
(Cat. C) –Petracca Ferdinando (Cat. C) – Pilè Giuseppe (Cat. C) – 
Belfiore Rocco (Cat. C) - Murtari Rosetta (Cat. B) – Punturiero 
Rocco (cat. B) – Barbaro Giuseppe (Cat. B) – Pasquino Raffaele 
(Cat. B) – Catalano Rocco (Cat. B) 

Rispetto degli obblighi e adempimenti relativi alla Trasparenza, di cui al dlgs n° 33/2013 e s.m.i. sulla sezione 
Amministrazione Trasparente con particolare riferimento all’accessibilità dei contenuti sul sito web dell’Ente e risposta alle 
richieste di accesso, nel rispetto del corretto trattamento dei dati personali. 

 

 Scarcella Tiziana (Cat. C)  Informatizzazione servizi scolastici attraverso la convenzione Donacod 
Sottoscrizione del patto d’intesa tra il Comune di Gioia Tauro e le istituzioni scolastiche interessate al beneficio dell'art. 27 
della Legge n°448/98 

 

 Serrao D’Aquino Fiorella (Cat. C)   - Plateroti Teresa (Cat. C) –
Petracca Ferdinando (Cat. C) – Pilè Giuseppe (Cat. C) – Belfiore 
Rocco (Cat. C) - Murtari Rosetta (Cat. B) – Punturiero Rocco 
(cat. B) – Barbaro Giuseppe (Cat. B) – Pasquino Raffaele (Cat. B) 
– Catalano Rocco (Cat. B)  

Processo di trasformazione digitale dei servizi dell’Ente: informatizzazione DAT  
Implementazione ed efficientamento servizi demografici ANPR ELETTORALE 
Censimento della popolazione anno 2023 

 

 Pipino Matilde (Cat. D) – Pataffio Emanuela (Cat. D) – Calu’ 
Concetta ( Cat. D ) Mermolia Adriano ( Cat. D) -  Guerrera Gilda 
(Cat. B) – Guerra Monica (Cat. B) – Giannotta Patrizia (Cat. B) 

Attività relative a progetti dei Servizi sociali e misure di inclusione sociale: acquisto nuovo mezzo per il trasporto sociale  
Contributi di cui al Fondo Nazionale per il sostegno all'accesso alle abitazioni in locazione (art. 11, legge n. 431/98 e s.m.i.)  
Avvio segretariato sociale 

 

 


